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Приложение 7 
к Территориальной программе 
государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи 
на территории Камчатского края на 
2025 год и на плановый период 2026 и 
2027 годов 

 
Порядок 

и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с 
законодательством Российской Федерации, сроки ожидания медицинской 
помощи, оказываемой в плановом порядке, в том числе сроки ожидания 
оказания медицинской помощи в стационарных условиях, проведения 

отдельных диагностических обследований, а также консультаций врачей-
специалистов 

 
 

1. При обращении за медицинской помощью, за исключением случаев 
получения экстренной медицинской помощи, застрахованные по обязательному 
медицинскому страхованию лица в соответствии с частью 2 статьи 16 
Федерального закона от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском 
страховании в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 326-ФЗ) 
обязаны предъявить по своему выбору полис обязательного медицинского 
страхования на материальном носителе (за исключением застрахованных лиц, 
указанных в части 11 статьи 10 Федерального закона № 326-ФЗ) или документ, 
удостоверяющий личность (для детей в возрасте до четырнадцати лет – 
свидетельство о рождении). 

В целях создания условий для обеспечения гарантий прав застрахованных 
по обязательному медицинскому страхованию лиц на бесплатное оказание 
медицинской помощи надлежащего качества и в соответствующем объеме 
организуется и ведется персонифицированный учет сведений о застрахованных 
лицах и об оказанной медицинской помощи застрахованным лицам. Ведение 
персонифицированного учета осуществляется в порядке, установленном 
Правительством Российской Федерации. 

2. Гражданам Российской Федерации, застрахованным за пределами 
Камчатского края, медицинская помощь на территории Камчатского края 
оказывается в объеме, предусмотренном базовой программой обязательного 
медицинского страхования. 

3. Территориальная программа государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи на территории Камчатского края 
на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов (далее – Территориальная 
программа) и ее приложения должны находиться в каждой медицинской 
организации, ознакомление с ними должно быть доступно каждому пациенту 
(информация должна быть размещена на стендах, в регистратуре, приемных 
отделениях). 
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4. Санитарно-эпидемиологические и другие условия при оказании 
медицинских услуг должны соответствовать требованиям, предъявляемым при 
лицензировании медицинской организации. 

5. Условия предоставления на территории Камчатского края медицинской 
помощи: 

1) общие условия предоставления медицинской помощи: 
а) медицинская документация при оказании медицинской помощи 

оформляется и ведется в установленном порядке в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации; 

б) пациенту гарантируется право на выбор медицинской организации и 
выбор врача с учетом согласия врача в соответствии со статьей 21 Федерального 
закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Федерации»; 

в) согласие (отказ) гражданина (его законных представителей) на (от) 
оказание (я) медицинской помощи оформляется в медицинской документации. 
Оказание медицинской помощи без согласия гражданина (его законных 
представителей) возможно лицам, страдающим заболеваниями, 
представляющими опасность для окружающих, страдающим тяжелыми 
психическими расстройствами, лицам, совершившим общественно опасные 
деяния (преступления), на основаниях и в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации; 

г) объем диагностических и лечебных мероприятий пациенту определяет 
лечащий врач в соответствии порядками оказания медицинской помощи, на 
основе клинических рекомендаций, с учетом стандартов оказания медицинской 
помощи, а также в соответствии с утвержденными протоколами ведения 
больных и общепринятыми нормами клинической практики; 

д) при наличии у медицинской организации лицензии, но отсутствии 
специалиста соответствующего профиля (за исключением случаев направления 
в установленном порядке в консультативные поликлиники) администрация 
данной медицинской организации обязана обеспечить застрахованное лицо 
оплачиваемой в пределах средств обязательного медицинского страхования 
медицинской помощью по территориальной программе обязательного 
медицинского страхования в необходимом объеме; 

2) порядок и условия оказания амбулаторной помощи в медицинских 
организациях: 

а) в амбулаторных условиях осуществляется оказание первичной медико-
санитарной и первичной специализированной медико-санитарной помощи; 

б) организация оказания первичной медико-санитарной помощи 
гражданам в целях приближения к их месту жительства, месту работы или 
обучения осуществляется по территориально-участковому принципу, 
предусматривающему формирование групп обслуживаемого населения по месту 
жительства, месту работы или учебы в определенных организациях, с учетом 
положений статьи 21 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации»; 

в) первичная медико-санитарная помощь оказывается вне очереди по 

consultantplus://offline/ref=FC11449B5D34FCC9DCCD4BD392A41958D521B215C7936F6793B32C63875FC998379E881FB4821D34B255811B707B2B698BD941C948FB6457K5Z8G
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экстренным показаниям; 
г) при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострении 

хронических заболеваний, не сопровождающихся угрозой жизни пациента и не 
требующих экстренной медицинской помощи оказание первичной медико-
санитарной помощи может осуществляться в специально выделенных 
структурных подразделениях медицинских организаций (кабинетах неотложной 
помощи); 

д) по представлению врачей участковых терапевтов, врачей общей 
практики (семейных врачей) и врачей-специалистов осуществляется отбор 
больных с острыми хроническими заболеваниями и их обострениями, 
нуждающихся в стационарном лечении, но не направленных для оказания 
стационарной медицинской помощи в медицинскую организацию, для оказания 
медицинской помощи в стационаре на дому при условии, что состояние здоровья 
больного и его домашние условия позволяют организовать медицинскую 
помощь и уход на дому; 

е) лекарственное обеспечение амбулаторно-поликлинической помощи 
осуществляется за счет личных средств граждан, за исключением лекарственных 
препаратов, отпускаемых населению в соответствии с перечнем групп населения 
и категорий заболеваний, при амбулаторном лечении которых лекарственные 
препараты и изделия медицинского назначения отпускаются по рецептам врачей 
бесплатно и с 50-процентной скидкой, а также лекарственных препаратов, 
необходимых для оказания стоматологической помощи; 

3) порядок и условия оказания медицинской помощи в условиях 
стационаров круглосуточного пребывания и стационарах дневного пребывания: 

а) для оказания медицинской помощи в стационарных условиях и в 
условиях дневного стационара в плановой форме необходимо наличие 
направления на госпитализацию от врача медицинской организации, 
оказывающей амбулаторную помощь и (или) стационарную медицинскую 
помощь, осуществляющих деятельность в рамках Территориальной программы; 

б) стационарная помощь по экстренным и неотложным показаниям 
оказывается в профильном стационаре медицинской организации, 
осуществляющем дежурство, а при состояниях, угрожающих жизни пациента – 
в стационаре ближайшей медицинской организации; 

в) оказание стационарной помощи предусматривает возможность 
размещения больных в палатах на 4 и более мест, в случае экстренной 
госпитализации, при отсутствии свободных мест в палатах, предусмотреть 
размещение пациентов вне палаты (коридор) не более 1 суток; 

г) при оказании стационарной помощи больные, роженицы и родильницы 
обеспечиваются лечебным питанием в соответствии с физиологическими 
нормами, установленными законодательством Российской Федерации; 

д) одному из родителей, иному члену семьи или иному законному 
представителю предоставляется право на бесплатное совместное нахождение с 
ребенком в медицинской организации при оказании ему медицинской помощи в 
стационарных условиях независимо от возраста ребенка в течение всего периода 
лечения. Плата за создание условий пребывания в стационарных условиях, в том 
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числе за предоставление спального места и питания, с указанных лиц не 
взимается при совместном нахождении в медицинской организации: 

с ребенком-инвалидом, который в соответствии с индивидуальной 
программой реабилитации или абилитации ребенка-инвалида, выданной по 
результатам проведения медико-социальной экспертизы, имеет ограничения 
основных категорий жизнедеятельности человека второй и (или) третьей 
степеней выраженности (ограничения способности к самообслуживанию, и (или) 
самостоятельному передвижению, и (или) ориентации, и (или) общению, и (или) 
обучению, и (или) контролю своего поведения), – независимо от возраста 
ребенка-инвалида; 

с ребенком до достижения им возраста четырех лет; 
с ребенком в возрасте старше четырех лет – при наличии медицинских 

показаний; 
4) порядок и условия оказания скорой медицинской помощи: 
а) скорая медицинская помощь населению оказывается безотлагательно 

медицинскими организациями независимо от территориальной и ведомственной 
подчиненности и формы собственности медицинскими работниками, а также 
лицами, обязанными ее оказывать в виде первой помощи; 

б) скорая медицинская помощь населению оказывается круглосуточно при 
состояниях, требующих срочного медицинского вмешательства (при несчастных 
случаях, травмах, отравлениях и других состояниях и заболеваниях); 

в) скорая медицинская помощь гражданам Российской Федерации и иным 
лицам, находящимся на ее территории, оказывается бесплатно; 

г) отсутствие полиса обязательного медицинского страхования и 
документов, удостоверяющих личность гражданина, не является причиной 
отказа в вызове и оказании скорой медицинской помощи. 

6. Направление в медицинские организации, расположенные за пределами 
территории Камчатского края, на оказание специализированной медицинской 
помощи в плановой форме выдается лечащим врачом медицинской организации 
в которой проходит диагностику и лечение в рамках получения первичной 
медико-санитарной помощи или в которой гражданин получает 
специализированную медицинскую помощь при необходимости перевода в 
другую медицинскую организацию для получения специализированной 
медицинской помощи в соответствии с порядками оказания медицинской 
помощи. При этом индивидуальное информационное сопровождение 
гражданина осуществляет страховая медицинская организация. 

7. Оказание медицинской помощи иностранным гражданам 
осуществляется в соответствии с постановлением Правительства Российской 
Федерации от 06.03.2013 № 186 «Об утверждении Правил оказания медицинской 
помощи иностранным гражданам на территории Российской Федерации». 

8. Территориальной программой определены следующие сроки ожидания 
медицинской помощи, оказываемой в плановой форме, в том числе сроки 
ожидания медицинской помощи в стационарных условиях, проведения 
отдельных диагностических обследований и консультаций врачей-
специалистов: 

consultantplus://offline/ref=E5353651ACBED5C28390145572D91F99F4A8D05EE8A8B970D6B8F43E98ZBCFG
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1) сроки ожидания приема врачами-терапевтами участковыми, врачами 
общей практики (семейными врачами), врачами-педиатрами участковыми не 
должны превышать 24 часов с момента обращения пациента в медицинскую 
организацию (в часы работы медицинской организации); 

2) сроки ожидания оказания первичной медико-санитарной помощи в 
неотложной форме не должны превышать 2 часов с момента обращения 
пациента в медицинскую организацию; 

3) сроки проведения консультаций врачей-специалистов (за исключением 
подозрения на онкологическое заболевание) не должны превышать 14 рабочих 
дней со дня обращения пациента в медицинскую организацию; 

4) сроки проведения консультаций врачей-специалистов в случае 
подозрения на онкологические заболевания не должны превышать 3 рабочих 
дня; 

5) сроки ожидания оказания специализированной (за исключение 
высокотехнологичной) медицинской помощи, в том числе для лиц, находящихся 
в стационарных организациях социального обслуживания, не должны 
превышать 14 рабочих дней со дня выдачи лечащим врачом направления на 
госпитализацию, а для пациентов с онкологическими заболеваниями – не 
должны превышать 7 рабочих дней с момента гистологической верификации 
опухоли или со дня установления предварительного диагноза заболевания 
(состояния); 

6) сроки проведения диагностических инструментальных 
(рентгенографические исследования, включая маммографию, функциональная 
диагностика, ультразвуковые исследования) и лабораторных исследований при 
оказании первичной медико-санитарной помощи не должны превышать 
14 рабочих дней со дня назначения исследований (за исключением исследований 
при подозрении на онкологическое заболевание); 

7) сроки проведения компьютерной томографии (включая однофотонную 
эмиссионную компьютерную томографию), магнитно-резонансной томографии 
и ангиографии при оказании первичной медико-санитарной помощи (за 
исключением исследований при подозрении на онкологическое заболевание) не 
должны превышать 14 рабочих дней со дня назначения; 

8) сроки проведения диагностических инструментальных и лабораторных 
исследований в случае подозрения на онкологическое заболевание не должны 
превышать 7 рабочих дней со дня назначения исследований; 

9) срок установления диспансерного наблюдения врача-онколога за 
пациентом с выявленным онкологическим заболеванием не должен превышать  
3 рабочих дней с момента постановки диагноза онкологического заболевания; 

10) время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при 
оказании скорой медицинской помощи в экстренной форме не должно 
превышать 20 минут с момента ее вызова, за исключением отдельных 
населенных пунктов, в которых сроки ожидания доезда до пациента бригад 
скорой медицинской помощи с учетом транспортной доступности, плотности 
населения, а также климатических и географических особенностей Камчатского 
края составляют: 
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а) до 25 минут – п. Нагорный; 
б) до 30 минут – п. Дальний (Петропавловск-Камчатский городской округ), 

п. Завойко, п. Заозерный, с. Кавалерское, п. Коряки, с. Николаевка, п. Новый, 
п. Тундровый; 

в) до 35 минут – п. Пионерский, п. Сосновка, п. Чапаевка; 
г) до 40 минут – п. Березняки, п. Крутобереговый, п. Октябрьский, 

п. Радыгино, с. Северные Коряки; 
д) до 45 минут – с. Паратунка, с. Южные Коряки; 
е) до 50 минут – п. Термальный,  
ж) до 60 минут – с. Ганалы, п. Дальний (Елизовский район), с. Майское, 

с. Малки, п. Начики, п. Сокоч;  
з) до 70 минут – с. Апача, с. Карымай, с. Шаромы; 
и) до 90 минут – с. Воямполка, с. Долиновка, п. Козыревск, с. Пущино, 

п. Таёжный; 
к) до 120 минут – п. Паужетка; 
л) до 150 минут – п. Лазо. 
9. При выявлении злокачественного новообразования лечащий врач 

направляет пациента в специализированную медицинскую организацию 
(специализированное структурное подразделение медицинской организации), 
имеющую лицензию на осуществление медицинской деятельности с указанием 
работ (услуг) по онкологии, для оказания специализированной медицинской 
помощи в сроки, установленные частью 8 настоящего Порядка. 

В медицинских организациях, оказывающих специализированную 
медицинскую помощь в стационарных условиях, ведется лист ожидания 
специализированной медицинской помощи, оказываемой в плановой форме, и 
осуществляется информирование граждан в доступной форме, в том числе с 
использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», о 
сроках ожидания оказания специализированной медицинской помощи с учетом 
требований законодательства Российской Федерации в области персональных 
данных. 

10. Маршрутизация пациентов, в том числе застрахованных по 
обязательному медицинскому страхованию, при оказании медицинской помощи 
по Территориальной программе осуществляется на основании утвержденных 
Министерством здравоохранения Камчатского края отдельных нормативных 
правовых актов: 

1) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 12.09.2014 
№ 774 «О порядке направления граждан в государственные бюджетные 
учреждения здравоохранения Камчатского края для оказания медицинской 
помощи в амбулаторных условиях и госпитализации в плановом порядке»; 

2) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 20.03.2015 
№ 193 «О совершенствовании организации оказания специализированной 
экстренной (санитарно-авиационной) консультативной скорой медицинской 
помощи населению Камчатского края»; 
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3) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 22.10.2015 
№ 783 «Об организации оказания медицинской помощи больным туберкулезом 
в Камчатском крае»; 

4) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 27.07.2016 
№ 516/1 «Об организации оказания медицинской помощи пациентам при 
заболеваниях нервной системы по профилю «неврология» в Камчатском крае»; 

5) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 24.04.2017 
№ 203 «Об организации III этапа медицинской помощи пациентам по профилю 
«Медицинская реабилитация» во внебюджетных медицинских организациях, 
участвующих в реализации Территориальной программы государственных 
гарантий бесплатного оказания медицинской помощи в Камчатском крае на 
соответствующий финансовый год»; 

6) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 14.06.2018 
№ 314/1 «Об организации оказания медицинской помощи пациентам с 
заболеваниями органов дыхания по профилю «пульмонология» в Камчатском 
крае»; 

7) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 14.06.2018 
№ 314/2 «Об организации оказания медицинской помощи пациентам по 
профилю «гастроэнтерология» в Камчатском крае»; 

8) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 16.07.2019 
№ 400 «О маршрутизации детей с онкологическими и гематологическими 
заболеваниями на территории Камчатского края»; 

9) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 03.02.2020 
№ 63.02 «Об утверждении правил маршрутизации беременных женщин с 
угрозой преждевременных родов в Камчатском крае»; 

10) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 15.04.2021 
№ 21-271 «Об утверждении порядка маршрутизации пациентов на проведение 
компьютерной томографии, магнитно-резонансной томографии при оказании 
первичной медико-санитарной помощи»; 

11) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 20.04.2021 
№ 21-289.01 «Об организации оказания акушерско-гинекологической помощи в 
Камчатском крае»; 

12) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 29.12.2022 
№ 21-1094 «Об организации проведения неонатального скрининга и 
расширенного скрининга новорожденных детей на врожденные и (или) 
наследственные заболевания в Камчатском крае»; 

13) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 28.02.2023 
№ 21-182 «Об организации оказания медицинской помощи взрослому 
населению по профилю «медицинская реабилитация» на территории 
Камчатского края»; 

14) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 03.04.2023 
№ 21-282 «О совершенствовании порядка проведения пренатальной (дородовой) 
диагностики нарушений развития ребенка на территории Камчатского края»; 
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15) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 28.06.2023 
№ 21-534 «Об организации медицинской помощи населению Камчатского края 
по профилю «челюстно-лицевая хирургия»; 

16) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 06.09.2023 
№ 21-693 «Об организации оказания медицинской помощи детскому населению 
в Камчатском крае по профилю «инфекционные болезни»; 

17) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 18.09.2023 
№ 21-724 «Об организации оказания медицинской помощи новорожденным в 
Камчатском крае»; 

18) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 01.12.2023 
№ 21-947 «Об организации деятельности кабинета «Школа для пациентов с 
сахарным диабетом» в государственных бюджетных учреждениях 
здравоохранения Камчатского края»; 

19) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 08.12.2023 
№ 21-972 «Об организации оказания медицинской помощи по профилю «детская 
эндокринология» детскому населению в государственных бюджетных 
учреждениях здравоохранения Камчатского края»; 

20) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 19.02.2024 
№ 21-156 «О маршрутизации пациентов с сердечно-сосудистыми заболеваниями 
в Камчатском крае»; 

21) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 07.03.2024 
№ 21-202 «О маршрутизации детского населения Камчатского края при оказании 
медицинской помощи по профилю «детская хирургия»;  

22) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 03.06.2024 
№ 21-451 «Об утверждении Порядка обеспечения донорской кровью и (или) ее 
компонентами медицинских организаций, образовательных организаций, 
научных организаций, отнесенных к ведению Министерства здравоохранения 
Камчатского края, а также организаций частной системы здравоохранения для 
клинического использования при оказании ими медицинской помощи в 
Камчатском крае в рамках реализации программы государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи»; 

23) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 20.08.2024 
№ 21-972 «Об организации медицинской помощи пациента по профилю 
«хирургия» на территории Камчатского края»; 

24) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 12.11.2024 
№ 21-887 «О маршрутизации пациентов травматологического профиля»; 

25) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 15.11.2024 
№ 21-899 «Об утверждении регламента оказания медицинской помощи 
взрослому населению по профилю «анестезиология и реаниматология» в 
медицинских организациях Камчатского края»; 

26) приказ Министерства здравоохранения Камчатского края от 04.12.2024 
№ 21-972 «Об организации оказания медицинской помощи по профилю 
«гематология» взрослому населению на территории Камчатского края в 
государственных бюджетных учреждениях здравоохранения Камчатского края». 
  


